A

FINANCE & MEDIATION S.A.

MalRgeschneidertes Training,
Beratung & Dienstleistungen.

Ergebnisse zahlen.



Leitsatze

Wir wollen hochste Kundenzufriedenheit
durch maRgeschneiderte Losungen.

Wir sorgen mit Kompetenz, Wissen und
Erfahrung fur lhre Weiterentwicklung.

Wir ubernehmen Verantwortung fur die
Erreichung der Ergebnisse.
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Ergebnisse zahlen.

{ Business lines }ﬂ

ﬂ

FINANCE &
MEDIATIGN

_
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- EXpertenniveau

. Erfahrene Praktiker als Trainer und
Berater

- flexibel,
zumeist auf freiberuflicher Basis

- Beratung und Training
malgeschneidert
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Zicianis

- Finanzdienstleister
- kleine und mittlere GroRe

. Professionelle Dienstleister des
Finanzsektors (P.S.F.)

- alle GroRen
. deutsch/ englisch / franzdsisch
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Geschaftsfe

- Training
- Beratung
- Dienstleistungen



Inhalte
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Finanzdienstleister

- Regulatorische Aufgabenstellungen
- Compliance
- Datenschutz
- Geldwasche
- MIFID
- |IFRS
- Basel?2
- CoRep/FinRep

- Bank: Basiswissen / Spezialwissen
Finanzinstrumente

- Versicherungen
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I'T

Infrastruktur

- Management von Rechenzentren/ Datensicherung
- Hochverfigbarkeit / Notfallmanagement

- Helpdesk Unterstltzung

Governance

- ITIL

- CoBIT

- IT-Architektur

Management

Sicherheit
- Sicherheitsleitlinien
- Rahmenwerke
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Veranderungsmanagement

- Multi-Projektmanagement
- Projektmanagement

- Organisationsentwicklung
- ProzeRdokumentation

- ProzelRRredesign

- Organisationsanalysen



Recht

- Luxembourg
- Arbeitsrecht
- Familienrecht
- Erbfolgerecht
- Steuerrecht

- Deutschland
- Steuerfragen
- Steuerrecht

- Andere Lander: auf Anfrage
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Personalwesen

- Rekrutierung

- Personalstrategien
- Wachstum
- Personalverlagerung
- Personalabbau

© FINANCE & MEDIATION S.A. 2008



Soft skills

- Persdnlichkeitsentwicklung
- Teamentwicklung

- Organisationsentwicklung

- Fihrungskrafteentwicklung
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Finanzierung/Budgetierung

- Kostenmanagement

- Vergleichsrechnungen
(Benchmarking)



.- Verkauf

- Losungen prasentieren (international)
- lokale und Uberregionale Kontakte
- Verkauf von Softwarepaketen

- Firmengrundungen in Luxembourg
- Interimsmanagement
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- Training
- ,Kurztraining” nach Mal
- Tag fur Tag
- ,Intensivtraining”
- auf Nachfrage: inklusive Tests
Beratung
- Auswirkungsstudien
- Projektarbeit
- Interimsmanagement
Projektleitung
- Coaching
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TELL US
YOUR NEED!

A WE FIND A SOLUTION.

DIPLOM-KAUFMANN
HELMUT HAAG

Administrateur déléguée
FINANCE & MEDIATION S.A.

25, Bd. du Prince Henri

L-1724 Luxembourg

Fon +352 26443233

Fax +352 26443234

Mail info@finance-et-mediation.lu
Web www.finance-et-mediation.lu
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